Guatemala, 31 de Julio del 2014

Sefior

Francisco Javier Antonio Ardon Quezada
Viceministro del Deporte y la Recreacidn
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefior Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarfe mi
informe de actividades que corresponde al mes de julio del afio 2014, segdn contrato
Administrativo por Servicios Técnico Profesionales Ndmero 598-2014, aprobado mediante
Acuerdo Ministerial Numero 123-2014, y para el cobro de mis henorarios estoy presentando

factura serie A nimero 000028,

Actividades Realizadas:

e Recepcion del teléfono.

e Coordinar actividades del polideportivo y el estadio.

» Tramitar el carnet de los usuarios del gimnasio de pesas.

¢ Flaboracidn y envié de la estadistica mensual de usuarios.

» Realizacion de cronograma de actividades del fin de semana, para el uso de los

agentes de seguridad.



Resultados Obtenidos

¢ Se brindo una mejor atencion telefénica al usuario y una respuesta rapida a sus
dudas.

* Seobtuvo una mejor coordinacion de las actividades del estadio y polideportivo.

* Selogro obtener un mejor orden y control en el gimnasio de pesas y las personas que
hacen uso de el.

® Se envid la estadistica en la fecha indicada por los encargados.

» Selogro que los agentes de seguridad estuvieran informados de las actividades, para

que al momento de ingresar los usuarios no tuvieran inconvenientes.
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